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EINFUHRUNG

Mit dem Drucker Monarch® Pathfinder® Ultra® Gold 6037™

konnen Sie Barcodes lesen und drucken, Daten erfassen und mit anderen
Geraten kommunizieren. Bevor Sie den Drucker einsetzen kbnnen, muss
er vom Systemadministrator konfiguriert werden.

In diesem Handbuch finden Sie Informationen zum Gebrauch dieser
Drucker.

Erste Schritte

So bereiten Sie den Drucker fur den Einsatz vor:
1. Laden Sie die Hauptbatterie (siehe ,Laden der Hauptbatterie® in
Kapitel 2).

HINWEIS: Die Batterie muss vor dem Einsatz geladen werden. Um eine
optimale Funktionsdauer der Batterien zu erhalten, sollten
Sie sie /nnerhalb von drei Monaten nach Erhalt aufladen.
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2. Setzen Sie die Hauptbatterie und die Reservebatterie in den Drucker
ein (siehe ,Auswechseln der Haauptbatterie® und ,Auswechseln der
Reservebatterie” in Kapitel 2).

3. Befestigen Sie den Sicherheitsgurt, der sich in der
Dokumententasche befindet (siehe ,Befestigen des Sicherheitsgurts®
in Kapitel 4).

4, Legen Sie eine Materialrolle in den Drucker ein (siehe ,Einlegen von
Material® in Kapitel 3).
5. Schalten Sie den Drucker ein.

HINWEIS: Bevor Sie den Drucker einsetzen kdnnen, muss eine
Anwendung vom Systemadministrator geladen werden.

Zu diesem Handbuch

Im Folgenden finden Sie eine Zusammenfassung der in diesem Handbuch
behandelten Themen.

Kapitel Inhalt
1 | EinfUhrung Informationen, die IThnen vor dem Einsatz des
Druckers bekannt sein sollten
2 | Handhabung der Laden, Auswechseln und sichere Verwendung
Batterien der Batterien
3 | Arbeiten mit Einlegen und Entfernen von Materialrollen
Materialrollen
4 | Allgemeine Informationen zum taglichen Einsatz
Arbeitsvorgange
5 | Pflege und Wartung Entfernen von Materialstaus und Reinigen des
Druckers
6 | Fehlersuche Typische Funktionsstérungen und ihre Behebung
Glossar Fachbegriffe des Druckers mit Definitionen

B | Referenzinformationen | Spezifikationen des Druckers und
Zubehoér/Optionen

Dieses Handbuch sollte vom Anwender des Druckers gelesen werden.
Darunter wird die Person verstanden, die den Drucker zum Drucken und
Lesen von Barcodes verwendet.
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Zusatzlich zu diesem Handbuch ist eine gedruckte Kurzanleitung
erhaltlich. Weitere Dokumentationen konnen von unserer Website
heruntergeladen werden.

Konformitat

RF-Produkte von Paxar sind so ausgelegt, dass sie den Anforderungen
der Gesetze und Bestimmungen gerecht werden, die in dem jeweiligen
Verkaufsgebiet gultig sind. Entsprechende Kennzeichnungen befinden
sich auf den Geraten. Die meisten RF-Geréate von Paxar verfugen Uber
eine Typenabnahme und erfordern keine weitere Lizenzierung oder
Genehmigung seitens des Benutzers. Anderungen oder Modifikationen
von Paxar Geréaten, die nicht ausdrucklich von Paxar zugelassen wurden,
kdnnen dazu fuhren, dass die Genehmigung zum Einsatz dieser Gerate
hinfallig wird.
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HANDHABUNG DER BATTERIEN

Der Drucker 6037 arbeitet mit zwei Batterien: Einer Hauptbatterie
und einer Reservebatterie. Beide Batterien befinden sich im Fach unten
im Handstuck des Druckers.

Batterie Zweck

Hauptbatterie Betrieb des Druckers. Diese wiederaufladbare
Batterie kommt auch in verschiedenen anderen
Druckern von Monarch zum Einsatz.

Reservebatterie | Zum Erhalten der Systemeinstellungen

Handhabung der Hauptbatterie

Die Hauptenergiequelle des Druckers ist eine 7,4-V-Lithium-lonen-
Batterie.

HINWEIS: Der Drucker darf nur mit dieser Batterie verwendet werden.
Batterien von anderen Herstellern diirfen nicht verwendet
werden.

Die Batterie muss unmittelbar nach Erhalt des Druckers geladen werden.
Dies gilt selbst fir den Fall, dass Sie den Drucker nicht sofort einsetzen
mochten.
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Laden der Hauptbatterie

Zum Laden der Hauptbatterie verwenden Sie entweder die Monarch
9462™ Einfach- oder 9464™ Vierfach-Ladestation. Weitere Informationen
hierzu finden Sie in der Dokumentation dieser Ladegerate. Der
Ladevorgang dauert ungefahr 1,5 bis 3 Stunden.

WARNUNG: Wenn die Batterie in einem anderen Ladegerat geladen wird,
besteht Explosionsgefahr.

Auswechseln der Hauptbatterie
So wechseln Sie die Hauptbatterie aus:

1. Drehen Sie den Drucker um und dricken Sie den Knopf am
Batteriefach (am unteren Ende des Handsticks). Offnen Sie dann
das Batteriefach (die Klappe ist weiterhin am Drucker befestigt).

Klappe des
Batteriefachs

S —

Knopf
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2. Ziehen Sie die Hauptbatterie aus dem Batteriefach heraus.
Sie kénnen auch Ihre Hand unter den Drucker halten, das Gerat
wieder umdrehen und die Batterie in die Hand fallen lassen.

Haupt-
batterie

3. Setzen Sie eine neue Batterie in das Batteriefach ein (das nicht
gerippte Ende zuerst).

4, SchlieBen Sie die Klappe des Batteriefachs. Damit Sie die Klappe
wieder hineinschieben kénnen, missen Sie die Batterie etwas
hineindricken. Beim SchlieBen der Klappe ist ein Klickgerausch zu
héren.

Handhabung der Reservebatterie

Als Reservebatterie dient eine 3-V-Lithiumzelle.
Zusatzliche Reservebatterien konnen in fast allen @
Fachgeschaften erworben werden.

Bei der Anzeige eines CMOS-Fehlers muss die
Reservebatterie ausgewechselt werden.
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Auswechseln der Reservebatterie
So wechseln Sie die Reservebatterie aus:

1. Drehen Sie den Drucker um und dricken Sie den Knopf am
Batteriefach (am unteren Ende des Handstlucks). Offnen Sie dann
das Batteriefach (die Klappe ist weiterhin am Drucker befestigt).

Batteriefachs

Knopf

2. Ziehen Sie die Hauptbatterie aus dem Batteriefach heraus.
Sie konnen auch Ihre Hand unter den Drucker halten, das Gerat
wieder umdrehen und die Batterie in die Hand fallen lassen.

Hauptbatterie
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3. Entfernen Sie die Reservebatterie, in dem Sie sie etwas nach links
drehen und dann herausziehen.

Reservebatterie

4, Platzieren Sie die neue Batterie (die positive Seite zeigt von der
Hauptbatterie weg) im gleichen Winkel am Rand des Batteriefachs.
Beim Hineindricken richtet sie sich automatisch gerade aus.

Setzen Sie die Hauptbatterie wieder ein.

6. SchlieBen Sie die Klappe des Batteriefachs. Damit Sie die Klappe
wieder hineinschieben kénnen, mussen Sie die Hauptbatterie etwas
hineindricken. Beim SchlieBen der Klappe ist ein Klickgerausch zu
horen.
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Sicherheitshinweise zur Hauptbatterie

L

Die Batterie muss vor dem Einsatz geladen werden. Um eine optimale
Funktionsdauer der Batterien zu erhalten, sollten Sie sie innerhalb von
drei Monaten nach Erhalt aufladen.

WARNUNG: Wenn die Batterie in einem anderen Ladegeréat geladen
wird, besteht Explosionsgefahr.

Wenn der Drucker fur mindestens einen Monat eingelagert werden
soll, nehmen Sie die Batterie aus dem Drucker heraus.

Eine optimale Lagerungstemperatur ist bei 10 °C — 23 °C gegeben; die
Maximaltemperatur betragt 40 °C. Wenn die Batterie permanent bei
Temperaturen unter 0 °C oder uber 40 °C aufbewahrt wird, verliert sie
u. U. ihre Ladekapazitat. Die maximale Funktionsdauer wird erreicht,
wenn sie an einem kihlen und trockenen Ort aufbewahrt wird.

Zum Laden wird ein Temperaturbereich von 20 °C — 25 °C empfohlen.

Informationen zur Entsorgung: Entsorgen Sie die Batterien nicht mit
dem Haushaltsmull.

VORSICHT

Die Batterie darf nicht zerlegt, kurzgeschlossen,
auf Temperaturen Uber 80 °C erhitzt oder verbrannt
werden. In diesen Féllen besteht Explosionsgefahr.
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Die Batterie sollte vor der Einlagerung fur einen langeren Zeitraum
und nach der Entladung beim Drucken sofort geladen werden. Ein
haufiges Laden der Batterie tragt dazu bei, die Funktionsdauer der
Batterie zu verlangern, und bringt keine Nebenwirkungen, wie z. B.
den Memory-Effekt, mit sich.

Verhindern Sie den Kontakt der Batterie mit Metallobjekten.

Eine Batterie, deren Mantel Risse aufweist, darf nicht verwendet
werden.

Schitzen Sie die Batterie vor Feuchtigkeit.

Die empfohlene Betriebstemperatur der Batterie entspricht der des
Druckers (siehe ,Spezifikationen®).

Eine Abnahme der Batteriekapazitat von 20 % Uber die ersten 300
Zyklen ist normal.

Auch wenn der Drucker nicht zum Drucken eingesetzt wird, flieBt ein
kleiner Strom, d. h. die Batterie wird entladen. Nehmen Sie die
Batterie aus dem Drucker heraus und stecken Sie sie in ein
Ladegeréat, wenn der Drucker nicht verwendet wird.

Die Leistungsfahigkeit der Batterie wird von vielen Faktoren bestimmt.
Dazu gehdren die Anzahl der gedruckten Etiketten, die Anzahl der
gedruckten Serienintervalle, der Schwarzanteil pro Etikett und das
Energiemanagement.
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HANDHABUNG DER 3
MATERIALROLLEN

Der Drucker kann mit drei Typen von Material eingesetzt werden:
¢ Haftetiketten

¢ Kartonetiketten

¢ Quittungspapier

Es stehen zwei Druckmodi zur Verfigung, mit denen festgelegt wird, wie
das Material geladen werden soll.

¢ Im Spende-Modus wird das Tragermaterial beim Drucken der Etiketten
von den Haftetiketten entfernt. In diesem Modus kénnen die Etiketten
sofort aufgebracht werden. Er eignet sich nur fir Haftetiketten. Wenn
Sie den On-Demand-Sensor erworben und aktiviert haben, missen
Sie zwischen dem Aufbringen von Etiketten den Druckknopf driicken,
weil die nachste Etikette sonst erst nach dem Aufbringen der
vorherigen Etikette gedruckt wird.

¢ Im Endlos-Modus wird das Tragermaterial nicht entfernt. Vorgesehen
ist dieser Modus fir Haftetiketten, die auf einer Endlosrolle gedruckt
werden sowie fur Kartonetiketten und Quittungspapier.

Einlegen von Material

So legen Sie Material ein:

1. Schalten Sie den Drucker ein. (Der Ein-/Ausschalter befindet sich
oben rechts auf der Tastatur.) Die Anwendung wird gestartet.

2. Gehen Sie zu dem Punkt, an dem Sie aufgefordert werden, Material
einzulegen.
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3. Dricken Sie die Abdeckungsverriegelung und 6ffnen Sie die
Materialabdeckung vollstandig.

Pywe—s — Materialabdeckung

Abdeckungs- 0

verriegelung
L

)\,
e

4. Dricken Sie die Federaufnehmer der Materialhalterung auseinander.

Aufnehmer der
Materialhalterung
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5. Setzen Sie die Materialrolle so in die Materialhalterung ein, dass die
Etiketten von unten eingezogen werden. Die schwarzen Markierungen
auf den Etiketten sollten nach unten zeigen.

6. Legen Sie je nach gewlunschtem Druckmodus das entsprechende
Material ein (siehe ,Einlegen von Material im Spende-Modus*“ oder
,Einlegen von Material im Endlos-Modus®).

Einlegen von Material im Spende-Modus

So legen Sie Material im Spende-Modus ein:

A. Ziehen Sie auf den ersten 10 cm der Rolle die Etiketten vom
Tragermaterial ab und entsorgen Sie sie.
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B. Halten Sie den Drucker aufrecht und dricken Sie den
Etikettenabweiser vorsichtig nach unten. Moglicherweise verspuren
Sie dabei einen Widerstand.

Etikettenabweiser

C. Ziehen Sie die ersten 10 cm des Tragermaterials ein. Fuhren Sie das
Material dabei Uber die Spendekante, unter der Auftragswalze und
unter dem Etikettenabweiser hindurch.

=

18
Ly

e ——"
}.".——‘\.‘\\\l

_/4
—0
=¥
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Auftragswalze

Abziehschiene

Etikettenabweiser

D. Dricken Sie den Etikettenabweiser nach oben, bis er einrastet.
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E. SchlieBen Sie die Materialabdeckung bis zur ersten Position, d. h.
nicht vollstandig.

e

F. Halten Sie das Material so, dass es sich zwischen der Einzugsrolle und
der Klemmrolle befindet (direkt Uber dem Druckknopf), und driicken Sie
den Druckknopf. Entfernen Sie die Uberschussigen Etiketten.

% )

Klemmrolle
(die Einzugsrolle
sitzt dahinter)

G. SchlieBen Sie die Materialabdeckung vollstandig.

H. Dricken Sie den Druckknopf oder die vom Systemadministrator
zugewiesene Taste, um das Material straff einzuziehen. Entfernen Sie
die Uberschissigen Etiketten.
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Einlegen von Material im Endlos-Modus

So legen Sie Material im Endlos-Modus ein:

A. Legen Sie das Material ein. Fuhren Sie die Materialbahn dabei unter
der Auftragswalze und uber dem Etikettenabweiser durch.

1l
f“"“* : FJI

Auftragswalze
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C. Dricken Sie den Druckknopf oder die vom Systemadministrator
zugewiesene Taste, um das Material straff einzuziehen.
Entfernen Sie die Uberschissigen Etiketten.

Entfernen von Material

So entfernen Sie Material:

1. Nur Spende-Modus. ReiBen Sie das Tragermaterial direkt uber der
Klemmrolle ab.

2. Offnen Sie die Materialabdeckung vollstandig.

3. Drucken Sie die Aufnehmer der Materialhalterung mit einer Hand
auseinander und entfernen Sie die Materialrolle.

4. Nur Spende-Modus. Ziehen Sie vorsichtig das Tragermaterial heraus,
dass sich noch zwischen der Klemmrolle und der Einzugsrolle befindet.
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ALLGEMEINE 4
ARBEITSVORGANGE

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zu den Funktionen des
Druckers und wie diese bei der Arbeit eingesetzt werden kdnnen.

Arbeiten mit der Tastatur

Die Tastatur ist im Folgenden dargestellt.

on/off

Xch= 5 & T

E F

DOLOBLBEBO
le¥e)o)ojololo
@ DD
oé%ﬁibé

Shift

@@@@.

Enter

® DO S

Q)

Taste Beschreibung

Enter Zum Bestéatigen einer Daten- oder Menuauswahl

Ctrl Zur Zeit ohne Funktion

Alt Zum Anzeigen von Sonderzeichen. Wenn Sie diese Taste

vor der Eingabe einer dreistelligen Zahl driicken, wird ein
Sonderzeichen angezeigt. Informationen zu den Zahlen
erhalten Sie vom Systemadministrator.

Tab Zur Zeit ohne Funktion
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Taste Beschreibung

Fct Zum Ausfihren von Spezialfunktionen. Wenn Sie diese
Taste vor der Eingabe einer einstelligen Zahl dricken,
wird eine Spezialfunktion ausgefihrt.

Delete Zum Léschen der gesamten Zeile, in der sich gerade der
Cursor befindet

Bksp Zum Verschieben des Cursors um eine Stelle nach links,
wobei das sich in dieser Position befindende Zeichen
geléscht wird oder zum Léschen der aktuellen Zeile, wenn
gleichzeitig die Taste ,Shift“ gedrickt wird

Shift Zum Aufrufen des alphabetischen GroB- oder
Kleinbuchstabenmodus.
Zum Léschen aller Daten in der aktuellen Zeile, wenn
gleichzeitig die Taste ,Bksp“ gedrickt wird

Esc Zum Wechseln zum vorherigen MenU oder Beenden des
aktuellen Moduls bzw. Programms

Pfleiltasten Zum Auswahlen von Menlelementen

On/Off Zum Ein- und Ausschalten des Druckers

Space Zum Eingeben eines Leerzeichens

Alphanumerische
Tasten

Zum Anzeigen einer Zahl oder eines Buchstabens

Symbole

Zum Anzeigen des Zeichens, das sich auf der gedrickten
Taste befindet

Eingeben von Daten

Es stehen drei Eingabemodi zur Verfugung:

¢ Normalmodus (Standard): In diesem Modus wird das Zeichen
(eine Zahl oder ein Symbol) angezeigt, das auf der gedruckten Taste

angegeben ist.

¢ Alphabetischer GroBbuchstabenmodus: Driicken Sie die Taste
,Shift* einmal, um GroBbuchstaben anzuzeigen.
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¢ Alphabetischer Kleinbuchstabenmodus: Driicken Sie die Taste
,Shift“ zweimal, um Kleinbuchstaben anzuzeigen.

¢ Sonderzeichenmodus: Driicken Sie eine Sonderzeichentaste (,Alt"
oder ,Fct®), um Funktionen aufzurufen oder Sonderzeichen anzuzeigen.

Arbeiten mit dem Display

Das Display verfugt Gber acht Zeilen und eine Statuszeile.

Lesen der Statuszeile

In der Statuszeile werden die folgenden Indikatoren angezeigt:

Indikator | Beschreibung

F Die Taste ,Fct® wurde gedrickt; der Drucker befindet sich im
Sonderzeichenmodus. Dieser Modus bleibt beim Dricken der
nachsten Taste weiterhin aktiv. Um in den Normalmodus
zurlckzukehren, ohne eine Funktion aufzurufen, driicken Sie
erneut die Taste ,Fct"“.

A Die Taste ,Alt“ wurde gedrlckt, der Drucker befindet sich im
Sonderzeichenmodus. Dieser Modus bleibt solange wirksam, bis
Sie eine dreistellige Zahl eingegeben haben. Um in den
Normalmodus zuruckzukehren, ohne eine Zahl einzugeben,
dricken Sie erneut die Taste ,Alt".

(o Zur Zeit ohne Funktion.

T Die Taste ,Shift* wurde einmal gedrickt; der Drucker befindet
sich im alphabetischen GroBbuchstabenmodus. Dieser Modus
bleibt solange wirksam, bis Sie erneut die Taste ,Shift* gedrickt
haben (der Drucker wechselt in den alphabetischen
Kleinbuchstabenmodus).

i3 Die Taste ,Shift“ wurde zweimal gedriickt; der Drucker befindet
sich im alphabetischen Kleinbuchstabenmodus. Dieser Modus
bleibt solange wirksam, bis Sie erneut die Taste ,Shift* gedrickt
haben (der Drucker kehrt in den Normalmodus zurtick).

Wird auf dem Display kein Indikator angezeigt, befindet sich der Drucker
im Normalmodus.
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Lesen von Barcodes

Der Drucker verfugt u. U. Uber einen integrierten Barcode-Scanner.

Der Zeitpunkt des Lesevorgangs hangt von der Anwendung ab, die auf
dem Drucker ausgefuhrt wird. Normalerweise werden Sie durch die
Anzeige einer Meldung auf dem Display aufgefordert, eine bestimmte
Taste zu dricken (normalerweise den Druckknopf). Der Scanner wird
dann durch das Drucken dieser Taste aktiviert.

So lesen Sie einen Barcode

1. Befestigen Sie den Sicherheitsgurt an lhrem Handgelenk.

2. Richten Sie den Scanner in einem kleinen Winkel und in einem
Abstand von ungefahr 10 bis 20 cm auf den Barcode.

3. Drucken Sie den Druckknopf oder die vom Systemadministrator
angegebene Taste.

VORSICHT:Blicken Sie nicht in den Laserstrahl.

Die LED-Anzeige des Laserscanners, ,Scan®, leuchtet nach einem
erfolgreichem Lesevorgang grun auf. Konnte der Lesevorgang nicht
erfolgreich abgeschlossen werden, leuchtet sie gelb. Diese LED-Anzeige
befindet sich oben rechts auf der Tastatur, links neben der Taste
,On/Off".
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So gehen Sie vor, wenn der Barcode nicht gelesen werden konnte:

L

Andern Sie den Winkel des Scanners geringfiigig und wiederholen Sie
den Lesevorgang.

Reinigen Sie das Scannerfenster. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter ,Reinigen® in Kapitel 5.

Bewegen Sie den Scanner vom Barcode weg, auf einen Abstand von
10 bis 20 cm. Passen Sie diese Distanz je nach Bedarf an, bis Sie den
richtigen Abstand eingenommen haben.

Versuchen Sie nun einen anderen Barcode, den Sie bereits erfolgreich
gelesen haben, erneut zu lesen. Kann dieser Lesevorgang erfolgreich
abgeschlossen werden, liegt das Problem beim Barcode.

Gehen Sie zu einem Ort mit weniger Licht.

Vergewissern Sie sich, dass sich keine Freirdume (Streifen) im Barcode
befinden.

Kann der Lesevorgang immer noch nicht erfolgreich abgeschlossen
werden, wenden Sie sich an den Systemadministrator und bitten diesen,
den Scanner zu testen.
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Hinweise zur Zertifikation

Dieses Produkt wurde beim United States DHHS Center for Devices and
Radiological Health als Laserprodukt der Klasse |l zertifiziert. Der vom
Fenster des Scanners emittierte Laserstrahl hat eine Energie von weniger
als 1,3 Milliwatt. Laserlicht, das die fur Klasse | festgelegten Grenzwerte
uberschreitet, muss sich innerhalb einer Schutzabdeckung befinden. Um
die in der IEC-Norm 825 und den DHHS-Bestimmungen 21, Abschnitt J,
festgelegten Anforderungen zu erfiullen, sind bei diesem Produkt keine
Wartungsarbeiten erforderlich. Das Gerét verfugt Uber keine
Bedienelemente fur Wartungsarbeiten.

A CAUTION
f E Laser Radiation - Do not stare into beams
* Class 2 laser product

According to IEC60825-1:1993+A1+A2
P0=0.15 mW, Pp=1.2 mW, f=36Hz, lambda=650nm

Company: Paxar Corporation

This device complies with Part 15 of the FCC rules and
RSS-210 of Industry Canada. Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause
interference, and (2) this device must accept any inter-
ference, including interference that may cause undesired
operation.

\ Tested to comply with FCC standards /
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Drucken

Der genaue Zeitpunkt und die Art des Druckvorgangs wird durch die auf
dem Drucker ausgefuhrte Anwendung bestimmt. Es kann wie folgt
gedruckt werden:

¢

¢

L

¢

Nur nach dem Drucken einer bestimmten Taste.
Automatisch nach dem Dricken einer Taste.
Automatisch ohne Einwirken des Anwenders.

Ein Etikett oder mehrere gleichzeitig.

Energiemanagement

Wenn der Drucker eingeschaltet ist, lAngere Zeit jedoch nicht verwendet
wird, geht er in den Bereitschaftsmodus Uber, um Energie zu sparen.
Der Drucker wird wieder aktiviert, sobald Sie ihn erneut einsetzen.

Hochfrequenz-Datenibertragung

Der Drucker ist in der Lage, via Hochfrequenzverbindung mit anderen
Druckern oder einer Basisstation zu kommunizieren. Ob |hr Drucker mit
dieser Datenverbindung ausgerustet ist und wie Sie diese einsetzen,
erfahren Sie vom Systemadministrator.
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Befestigen des Sicherheitsgurts

1. Drehen Sie den Drucker um und stellen Sie ihn mit dem Kopf zuerst
auf einem Tisch ab.

2. Nehmen Sie das dinne Ende des Sicherheitsgurtes und stecken Sie
es durch die Ose an der Unterseite des Handstlicks. Die Ose befindet
sich neben dem Batteriefach.

3. Stecken Sie das dicke Ende des Sicherheitsgurtes durch die Schlaufe
am dunnen Ende des Sicherheitsgurtes.

4. Ziehen Sie den Gurt. Mdglicherweise missen Sie die Schlaufe am
dinnen Gurtende Uber das Kunststoffstiick in der Gurtmitte schieben.
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5.

Ziehen Sie den Gurt fest.

Zusammenfassung wichtiger Hinweise

L

Nehmen Sie den Drucker immer mit vollstdndig geladenen Batterien in
Betrieb.

Befestigen Sie vor dem Arbeiten mit dem Drucker den Sicherheitsgurt
des Druckers am Handgelenk.

Schlagen Sie den Drucker nicht auf, wenn Sie Etiketten aufbringen,
die im Spende-Modus gedruckt wurden.

Setzen Sie immer, wenn Sie eine neue Materialrolle einlegen, eine
vollstdndig geladene Batterie ein (auf diese Weise kann eine optimale
Druckqualitat gewahrleistet werden).

Schalten Sie den Drucker aus, wenn Sie ihn nicht bendtigen.
Betreiben und lagern Sie den Drucker unter Berucksichtigung der
empfohlenen Temperatur- und Feuchtigkeitsbereiche. Weitere

Informationen hierzu finden Sie unter ,Referenzinformationen® in
Anhang B.
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PFLEGE UND WARTUNG B

Die einwandfreie Funktionsféahigkeit des Druckers kann durch die
richtige Pflege und Wartung gewahrleistet werden. In diesem Kapitel
finden Sie Informationen zu den folgenden Themen:

¢ Reinigen des Druckkopfes, der Druckwalze, der Sensoren und des
Scannerfensters.

¢ Entfernen von Materialstaus.
¢ Lagern des Druckers.

Reinigen

Der Drucker muss unbedingt sauber gehalten werden. Die folgenden vier
Bereiche des Druckers mussen gereinigt werden:

¢ Druckkopf

¢ Druckwalze

¢ Sensoren

¢ Scannerfenster

¢ Flex-Cable-Steckverbinder des Scanners

Verwenden Sie zum Reinigen des Druckers keine scharfen Gegenstande.
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Druckkopf

Der Druckkopf muss in den folgenden Situationen gereinigt werden:

L

¢

L

¢

Nach der Verwendung von 7 bis 10 Materialrollen.
Bei extremen Temperaturen, hoher Feuchtigkeit oder in schmutzigen Umgebungen.
Beim Auftreten von Freirdumen im bedruckten Bereich.

Nach einem Materialstau.

Verwenden Sie zum Reinigen oder Schmieren des Druckers keine
silikonhaltigen Mittel. Verwenden Sie keine scharfen Gegenstadnde, um
Klebstoff- oder Etikettenruckstande vom Druckkopf zu entfernen.
Bertihren Sie den Druckkopf nicht mit den Fingern. Der Druckkopf kann
durch diese Vorgange beschadigt werden. Der Verfall der
Garantieanspruche ist eine mdgliche Folge.

So reinigen Sie den Druckkopf:

2.

Schalten Sie den Drucker aus.

Offnen Sie die Materialabdeckung und entfernen Sie die Materialrolle
(siehe ,Entfernen von Material® in Kapitel 3).

Priufen Sie die Materialhalterung auf Klebstoffrickstdnde und reinigen
Sie sie bei Bedarf.

Erden Sie sich selbst, indem Sie einen metallischen bzw. anderen
Gegenstand beruhren, der nicht zum Drucker gehért. Auf diese Weise
werden elektrostatische Entladungen vermieden, die den Drucker
beschadigen konnten.
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5. Reinigen Sie den Druckkopf, um alle Klebstoff- und Etikettenriickstande
zu entfernen. Verwenden Sie dazu die unten aufgefuhrten Hilfsmittel.

Druckkopf

6. Legen Sie die Materialrolle wieder ein und schlieBen Sie die
Materialabdeckung.

Druckwalze

So reinigen Sie die Druckwalze:

1. Schalten Sie den Drucker aus und 6ffnen Sie die Materialabdeckung.
2. Entfernen Sie die Materialrolle (siehe ,Entfernen von Material” in Kapitel 3).

3. Halten Sie den Drucker aufrecht und driicken Sie den Etikettenabweiser
vorsichtig nach unten. Méglicherweise verspuren Sie dabei einen Widerstand.

4. Reinigen Sie die Druckwalze und entfernen Sie etwaige Klebstoffrickstande.

Druckwalze

5. Drehen Sie die Druckwalze mit den Fingern und setzen Sie die
Reinigung fort.
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6. Legen Sie die Materialrolle wieder ein; schlieBen Sie dann den
Etikettenabweiser und die Materialabdeckung.

Einzugsrolle und Klemmrolle
So reinigen Sie die Einzugsrolle und die Klemmrolle:

1. Schalten Sie den Drucker aus und 6ffnen Sie die Materialabdeckung.
2. Entfernen Sie die Materialrolle (siehe ,Entfernen von Material” in Kapitel 3).

3. Drehen Sie die Druckwalze mit den Fingern. Dadurch werden auch
die Einzugsrolle und Klemmrolle gedreht.

4. Entfernen Sie etwaige Klebstoffrickstédnde, die Ihnen beim Drehen
der Rollen auffallen.

5. Legen Sie wieder eine Materialrolle ein, sobald der Drucker
getrocknet ist.

Sensoren
So reinigen Sie den On-Demand-Sensor:

1. Schalten Sie den Drucker aus und 6ffnen Sie die Materialabdeckung.
2. Entfernen Sie die Materialrolle (siehe ,Entfernen von Material” in Kapitel 3).

3. Offnen Sie den Etikettenabweiser, indem Sie ihn mit zwei Fingern
vorsichtig nach unten dricken.

4. Reinigen Sie den On-Demand-Sensor mit einem weichen Tuch, das
mit Wasser angefeuchtet wurde.

On-Demand-Sensor
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5. Legen Sie die Materialrolle wieder ein; schlieBen Sie dann den
Etikettenabweiser und die Materialabdeckung.

So reinigen Sie den Markierungssensor:
Schalten Sie den Drucker aus und 6ffnen Sie die Materialabdeckung.

2. Entfernen Sie die Materialrolle (siehe ,Entfernen von Material” in Kapitel 3).

Reinigen Sie den Markierungssensor mit einem weichen Tuch, das
mit Wasser angefeuchtet wurde.

Markierungs-
sensor

4. Legen Sie die Materialrolle wieder ein und schlieBen Sie die
Materialabdeckung.

Scannerfenster

Reinigen Sie das Scannerfenster immer dann, wenn es verschmutzt oder
verschmiert erscheint. So reinigen Sie das Scannerfenster:

1. Befeuchten Sie ein weiches Tuch mit Wasser.

2. Wischen Sie das Fenster ab, bis es vollstandig sauber ist.
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Flex-Cable-Steckverbinder des Scanners

Klebstoff-

riickstande
Flex-Cable-

Steckverbinder

Von Zeit zu Zeit lagern sich auf dem im Folgenden dargestellten Flex-
Cable-Steckverbinder des Scanners Klebstoffrickstdnde ab. So reinigen
Sie den Flex-Cable-Steckverbinder:

Schalten Sie den Drucker aus und 6ffnen Sie die Materialabdeckung.

2. Prifen Sie den Flex-Cable-Steckverbinder visuell. Sollten sich auf
dem Flex-Cable-Steckverbinder Klebstoffriickstande befinden,
reinigen Sie den Flex-Cable-Steckverbinder mit den Hilfsmitteln,
die weiter oben in diesem Kapitel aufgefuhrt sind.

3. SchlieBen Sie die Materialabdeckung.
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Entfernen von Materialstaus

So entfernen Sie einen Materialstau:

1. Schalten Sie den Drucker aus.
Offnen Sie die Materialabdeckung vollstandig.

3. Offnen Sie den Etikettenabweiser, indem Sie ihn mit zwei Fingern
vorsichtig nach unten dricken.

4, Entfernen Sie die Materialrolle (siehe ,Entfernen von Material® in Kapitel 3).

5. Entfernen Sie vorsichtig alles angestaute Material und schlieBen Sie
den Abweiser wieder.

HINWEIS: Das angestaute Material darf nicht durch die Vorderseite des
Etikettenabweisers herausgezogen werden. Verwenden Sie
zum Entfernen von angestautem Material keine scharfen
Gegenstande.

6. Entfernen Sie vorsichtig alles Material, das sich zwischen der
Klemmrolle und der Einzugsrolle angestaut hat.

2 MUARY Klemmrolle
—— (die Einzugsrolle
0 ! sitzt dahinter)
/

e

7. Legen Sie die Materialrolle wieder ein und schlieBen Sie den
Etikettenabweiser.
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Lagern des Druckers

Der Drucker darf nicht in den folgenden Umgebungen bzw. in deren
Nahe aufbewahrt werden:

¢ Magnetfeldern
¢ Nassen oder feuchten Bereichen
¢ Verschmutzten oder verstaubten Bereichen

¢ Bereichen mit starken Vibrationen und Schlagen.
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FEHLERSUCHE 6

Im Folgenden finden Sie einige typische Funktionsstérungen und
ihre Behebung.

Problem Behebung
Drucker zieht das Material Legen Sie eine vollstdndig geladene Batterie
nicht ein. ein.

SchlieBen Sie die Materialabdeckung
vollstandig.

Legen Sie die Materialrolle richtig ein.

Prufen Sie die Druckwalze auf angestautes
Material.

Drucker druckt nicht. Legen Sie eine vollstdndig geladene Batterie
ein.

Legen Sie die Materialrolle richtig ein.

Reinigen Sie den Druckkopf.

Druck hat Freirdume bzw. ist Legen Sie die Materialrolle richtig ein.
blass.

SchlieBen Sie die Materialabdeckung
vollstandig.

Legen Sie eine vollstdndig geladene Batterie
ein.

Reinigen Sie den Druckkopf.

Prifen Sie die Materialrolle auf Schaden und
Defekte.
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Problem

Behebung

Das Material wird
unvollstandig bedruckt und
der Drucker reagiert nicht auf
Betatigung der Tasten und
des Druckknopfes.

Legen Sie die Materialrolle richtig ein bzw.
legen Sie bei Bedarf eine neue Materialrolle
ein.

Entfernen Sie etwaige Materialstaus.

Reinigen Sie den Druckkopf.

Legen Sie eine vollstdndig geladene Batterie
ein.

CMOS-Fehler

Wechseln Sie die Reservebatterie aus (siehe
-Handhabung der Reservebatterie® in Kapitel
2).

Scanner kann einen Barcode
nicht lesen.

Siehe ,Lesen von Barcodes” in Kapitel 4

Display lasst sich nicht
einschalten.

Fehlercodes

Vergewissern Sie sich, dass das Gerat
eingeschaltet ist.

Legen Sie eine vollstadndig geladene Batterie
ein.

Im Folgenden sind die am haufigsten auftretenden Fehlercodes und ihre

Bedeutung aufgefuhrt.

Code Beschreibung

004 - 005 GroBe der Materialrolle stimmt nicht. Legen Sie die richtige
Materialrolle ein.

267 — 271 Kommunikationsfehler. Wenden Sie sich an den

410 - 413 Systemadministrator.

703 - 704 Fehler mit der Materialrolle. Legen Sie eine Materialrolle ein
oder prifen Sie, dass diese richtig eingelegt/eingezogen ist.

750 Druckkopf ist zu heiB. Schalten Sie den Drucker aus und
lassen Sie ihn abkuhlen.
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Code Beschreibung

751 - 753 Drucker hat ein Problem mit einer Markierung auf dem
Material erkannt. Prifen Sie das Material und, ob es richtig
eingelegt/eingezogen ist.

756 Drucker hat kein Material mehr. Legen Sie Material ein.

757 Legen Sie Material ein. Kalibrierte Materiallange weicht um
+0,6 cm vom Format ab.

758 Prifen Sie das Material. Das Material kann entweder nicht
erkannt werden oder der (optionale) On-Demand-Sensor ist
defekt. Prifen Sie auf Materialstau. Entfernen Sie
Materialstaus oder legen Sie das Material neu ein. Der
Drucker lasst sich nach diesem Fehler nicht mehr

kalibrieren.
762 Batterieladezustand niedrig. Laden Sie die Batterie.
763 Wartet auf Ausgabe eines Etiketts. Driicken Sie ,Enter”.
768 Druckkopffehler. Wenden Sie sich an den

Systemadministrator.

790 - 791 Drucker ist beschaftigt oder weist einen nicht behobenen
Fehler auf. Schalten Sie den Drucker aus. Schalten Sie ihn
nach zwei Sekunden wieder ein.

904 — 911 Systemfehler. Wenden Sie sich an den Systemadministrator.
SYSTEM Systemfehler. Wenden Sie sich an den Systemadministrator.
ERROR

VECTOR

##

Wenn die Stérungen auf die hier beschriebene Weise nicht behoben
werden kénnen oder ein Fehlercode hier nicht aufgefuhrt ist, wenden
Sie sich an den Systemadministrator oder rufen den Service unter der
Nummer an, die auf der Ruckseite dieses Handbuchs angegeben ist.
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GLOSSAR

Far die Arbeit mit diesem Drucker sollten Ihnen die folgenden
Fachbegriffe gelaufig sein.

Fachbegriff

Definition

Alphabeti-
scher Modus

Druckmodus, in dem die Taste ,Shift“ fiir die folgenden
Vorgange gedrickt werden muss:

¢ Zum Anzeigen eines Buchstabens

¢ Zum Lbéschen aller Daten in der aktuellen Zeile bei
gleichzeitigem Dricken der Taste ,Bksp*

Barcode Eine Sequenz aus schwarzen und weiBBen vertikalen Balken
bzw. Strichen oder ein Quadrat schwarzer und weiBer Punkte.
Der Abstand zwischen den Strichen bzw. Punkten und deren
Dicke dienen der Codierung von Daten. Ein Scanner dient zum
Lesen von Barcodes.

Endlos- Druckmodus, in dem das Tragermaterial nicht entfernt wird.

Modus Vorgesehen ist dieser Modus fiir Haftetiketten, die auf einer
Endlosrolle gedruckt werden sowie fiir Kartonetiketten und
Quittungspapier.

Normal- Standardmodus flr die Eingabe von Daten. In diesem Modus

Modus wird das Zeichen angezeigt, das auf der gedrickten Taste
angegeben ist.

Spende- Druckmodus, in dem das Tragermaterial beim Drucken der

Modus Etiketten von den Haftetiketten entfernt wird. In diesem Modus

kédnnen die Etiketten sofort aufgebracht werden. Er eignet sich
nur far Haftetiketten.

Druckwalze

Die Oberflache des Druckers, gegen die das Material gehalten
wird. Da sich die Walze dreht, ist sie fir den Materialvorschub
verantwortlich.

Druckkopf

Die Oberflache des Druckers, auf der der Druckvorgang
stattfindet. Das Material wird zum Bedrucken der Etiketten am
Druckkopf vorbeigefihrt.
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Fachbegriff

Definition

RF

Hochfrequenz. Eine spezielle, kabellose Datenverbindung, bei
der der Drucker Daten zu einer Basisstation Ubertragen kann.

Sensor

Eine Komponente, die den Anfang eines neuen Etiketts optisch
erkennen kann. Sie beruht auf schwarzen Markierungen, die
sich auf der RlUckseite des Materials befinden, oder ist in der
Lage, das Ende eines Etiketts zu erfassen.

Materialrolle

Das zu bedruckende Material (Haftetiketten, Kartonetiketten
oder Quittungspapier)

Sonder-
zeichen-
Modus

A-2 Glossar

Der nach dem Driucken der Taste ,Fct* oder ,Alt* aktivierte
Dateneingabemodus. Durch das nachfolgende Dricken einer
numerischen Taste wird eine Funktion aufgerufen oder ein
Sonderzeichen angezeigt.



REFERENZINFORMATIONEN E

Spezifikationen

Abmessungen: Breite: 197 mm
Lange: 83 mm
Hbéhe: 165 mm

Gewicht: 1 kg
Liefergewicht: 2,66 kg
Druckkopf: 48 mm/384 Punkte
Druck: Thermo direkt (ohne Tinte/Farbband)
Druckgeschwindigkeit: Maximal 102 mm/s
Speicher: 1MB RAM und 2MB Flash
Batterie: 7,4 V Lithium-lon (AC-Adapter 110V — 240V AC)
3 V Lithium-lonen-Zelle
Batterieladezeit: 1 — 3 Stunden, je nach Ladegerat
MaterialgréBen: Breite: 30 mm, 38 mm und 51 mm

Lange: 20 mm — 102 mm
Spende-Modus: 20 mm oder langer
Endlos-Modus: 13,97 mm oder langer
Betriebstemperatur:
4 °C—-43 °C
Feuchtigkeit
(Betrieb und Lagerung) 5 % — 90 % nicht kondensierend

Referenzinformationen B-1



Zubeho6r und Optionen

L

¢

On-Demand-Sensor

Batterieladegerat 9462 - Einfach-Ladestation
Batterieladegeréat 9464 - Vierfach-Ladestation

Netzgerat (110 V — 240 V), Betriebsbereich 95 V — 264 V

Integrierter Laserscanner (normale Geschwindigkeit oder
Hochgeschwindigkeit)

Speicher- oder Funkkarten
Zusatzbatterie
Dokumentation*
Handgelenkgurt

Softwarepaket fur Softwareentwickler*

*Auf unserer Website verfugbar.
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